
Çocuk hakları, kanunen veya ahlaki olarak dünya üzerindeki tüm çocukların doğuştan
sahip olduğu; eğitim, sağlık, yaşama, barınma, fiziksel, psikolojik veya cinsel sömürüye
karşı korunma gibi haklarının hepsini birden tanımlamakta kullanılan evrensel kavramdır.
Çocuk istismarı, fiziksel ya da psikolojik olarak bir çocuğa bir yetişkin tarafından kötü
davranılmasıdır. Ayrıca çocuklara kötü muamele çocuk istismarı ile çoğu zaman eş anlam
taşır. Dünya Sağlık Örgütü çocuk istismarını şöyle tanımlar: "Çocuğun sağlığını, fiziksel ve
psikososyal gelişimini olumsuz etkileyen, bir yetişkin, toplum ya da devlet tarafından
bilerek ya da bilmeyerek uygulanan tüm davranışlar çocuğa kötü muameledir.“

Politikamız gereği;
• 0-12 yaş altı küçük çocuklarınızı odanızda yalnız bırakmamanızı,
• 0-12 yaş altı çocuklarınızı havuzlarda ve sahilde yalnız bırakmamanızı,
• 0-12 yaş altı küçük çocuklarınızın asansörlere yalnız binmelerine izin vermemenizi,
• Otelde yabancı kişilere çocuklarınızı teslim edip ,otel dışına çıkmamanızı,
• 18 yaş altı çocuklarınızın alkol kullanımına izin vermemenizi,
• Çocuk haklarına saygı göstermenizi,
• Çocuk ihmal ve istismarına yönelik davranışlarda bulunmamanızı,
• Çocuk haklarına ve istismarına yönelik aykırı davranışta bulunan kişileri yönetime
bildirmenizi siz değerli misafirlerimizden ve çalışanlarımızdan rica ediyoruz.
• Bildirilen şikayetler doğrultusunda; güvenlik güçleri yönetim tarafından bilgilendirilecek
ve gerekli yasal işlemlerin uygulanması sağlanacaktır. Çocuk haklarını koruma konusunda
ulusal ve uluslararası belirlenen kanunlar gereği çocuk istismarının cezai yaptırımı ve
hapis cezası vardır.
• Savunmasız gruplar ve çocukların fizyolojik, psikolojik olarak olumsuz etki görecekleri
her türlü yaklaşım ve istismardan uzak tutulması gerektiğinin ve iletişimde hassasiyet
gösterilmesi gerektiğinin farkında olarak hareket etmek,
• Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları Sözleşmesi ile Anayasamızda yer alan Sosyal Devlet
anlayışı çerçevesinde gerekli yasal ve idari önlemleri almak, gerekli tüm koşulları
iyileştirmek ve çocukları hayata daha etkin ve mutlu katılımlarının sağlanmasına destek
olmak.
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