Surdirulebilirlik Politikasi

Zeyt Inn Hotel, cevresel, sosyal, kulturel ve ekonomik sorumluluk bilinciyle; kalite, insan
haklari, saglik, glvenlik ile risk ve kriz yonetimini kapsayan buttncul bir strdurulebilirlik
politikasi benimsemektedir.

Otel olarak, tum faaliyetlerimizde surdurulebilir turizm ilkelerini uygulamay ve gelecek
nesillere daha yasanabilir bir diinya birakmayi taahhut ediyoruz.

1. Cevresel Sorumluluk

e Enerji ve su kaynaklarinin verimli kullanimini tesvik eder, dogal kaynaklarin
korunmasini dnceliklendiririz.

e Atik miktarini azaltmayi ve geri donusumu destekleyen uygulamalari hayata gegiririz.

* Yerel ekosistemi korumak ve biyogesitliligi desteklemek amaciyla gevresel etkilerimizi
minimize ederiz.

» Misafirlerimizi ve ¢alisanlarimizi cevre bilinci konusunda tesvik ederiz.

2. Sosyal ve Kiiltiirel Hassasiyet

e Yerel topluluklarla is birligi yaparak bolgesel kalkinmayi destekleriz.

e Datcga’nin kulttrel mirasini ve yerel degerlerini korur ve tanitimina katkida bulunuruz.

 Esitlik, gesitlilik ve adil galisma ilkelerine bagh bir ¢alisma ortami sunariz.

3. Ekonomik Sirdurulebilirlik

e Yerel Ureticiler ve surdurulebilir tedarikgilerle ¢alismayi dnceliklendiririz.

« is siireclerimizi siirekli gelistirerek verimlilik ve kaynak tasarrufu saglariz.

e Sektdrdeki yenilikgi ve surdurdlebilir uygulamalari yakindan takip ederiz.

4. Kalite Yonetimi

e Misafir memnuniyetini en Ust dlizeyde tutmayi hedefleriz.

e Hizmet kalitemizi surekli iyilestirme prensibiyle gelistiririz.

e Calisanlarimizin gelisimini destekleyerek surdurulebilir hizmet anlayisini guglendiririz.

5. insan Haklari ve Galisan Haklari

« insan haklarina ve is etigi kurallarina tam uyum saglariz.

e Calisanlarimizin guvenli, saglikli ve adil bir ortamda ¢alismasini destekleriz.

e Ayrimcilia karsi sifir tolerans politikasi uygulariz.

6. Saglk ve Giivenlik

e Misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin sadlik ve glvenligini dncelik kabul ederiz.

e Hijyen ve temizlik standartlarini surekli gelistiririz.

e Acil durum planlari ve duzenli egitimlerle guvenli bir ortam saglariz.

7. Risk ve Kriz Yonetimi

e Olasi riskleri degerlendirir, dnleyici ve iyilestirici dnlemler aliriz.

e Kriz durumlarinda hizl ve etkili mldahale icin planlar gelistiririz.

e Personelimizin kriz yonetimi konusunda bilinglenmesini saglariz.

SONUC

Zeyt Inn Hotel olarak surdurdlebilirlik hedeflerimize ulasmak igin politikamizi duzenli
olarak gézden gegirir, gelistirir ve tum paydaslarimizla seffaf bir sekilde paylasiriz.
Dogaya ve gelecede saygili bir konaklama deneyimi sunmayi surduruyoruz.
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